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Acuerdo No. 28
(16 de Diciembre de 2020)

Por el cual se aprueba la Politica y lineamientos para la Formacion en Lenguas Extranjeras de la

Universidad Santo Tomés a nivel multicampus

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD SANTO TOMAS,

En ejercicio de sus funcnones estatutarias, en particular las establet:tdas en el articulo No 19, numeral
16 del Estatuto Organico, y

CONSIDERANDO:

Que la Politica curricular de la Universidad Santo Tomas, establece en la estructura curricular, que la
formacién en un idioma extranjero se constituye como un proceso de formacién que fortalece las
competencias profesionales de los estudiantes y contribuye al proceso de internacionalizacién de los
tomasinos dentro de los planes de estudio de los programas académicos.

Que la mesa nacional de lenguas elabord la propuesta de Politica y lineamientos para la Formacion
en Lenguas Extranjeras a nivel multicampus, tomando como referente el documento marco y
ajustandolo al modelo de gestion universitaria de la Universidad Santo Tomés.

Que la propuesta de Politica y lineamientos para la Formacion en Lenguas Extranjeras, fue presentada
en sesion del 30 de julio de 2020, al Consejo Académico General, quien dio su aval a por encontrarlos
acordes con el plan de desarrollo institucional.

Que, en sesion del 27 de agosto de 2020, el Vicerrector Académico General y el Director del Instituto
de Lenguas Fray Bemardo de Lugo, O.P. presentaron ante el Consejo Superior la mencionada -
propuesta, quien la analizé y le impartié su aprobacion, previa la inclusion de algunos ajustes que
fueron incorporados al texto.

En mérito de lo expuesto
ACUERDA:

Articulo 1.° Aprobar la Politica y lineamientos para la formacion en Lenguas Extranjeras de la
Universidad Santo Tomas a nivel multicampus, el documento adjunto forma parte integral del presente
acto administrativo.

Articulo 2.° La Secretaria General enviara copia del presente Acuerdo a los rectores de las
seccionales y sedes, para su socializacion a los integrantes de la comunidad universitaria y debera
ser publicada en la pagina web de la Universidad.
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Articulo 3.2 El Director del Instituto de Lenguas Fray Bemardo de Lugo, O.P. velaré por la |
implementacion y cumplimiento de la politica y lineamientos para las seccionales y sedes de la
Universidad Santo Tomés.

Articulo 4.° El presente Acuerdo rige a partir de su expedicion.

Expedido en Bogota, D. C., a los 16 dias del mes de diciembre de 2020.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

El RectorGeneraI La Secretarig General

o

Fray José Ga nel Mesa Angulo o) Ingrid Lor pos Vargas

V.B. Vicerrector Académico General
V.B. Director del Instituto de Lenguas Fray Bernardo de Lugo, O.P..
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ANEXO 1 POLITICA'Y LINEAMIENTOS PARA LA FORMACION EN LENGUAS EXTRANJERAS
' DE LA UNIVERSIDAD SANTO TOMAS A NIVEL MULTICAMPUS
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| Superestructura

i Contextualizacion y antecedentes

La Universidad Santo Tomas (en adelante USTA), como institucién dé. educacion superior, procura dar
respuesta a las demandas de la sociedad globalizada con su aporte al progreso de la sociedad
colombian'é, a través de la oferta de cursos de lenguas extranjeras abierta a la comunidad académica
tomasina (estudiantes de los programas de pregrado y de posgrado, en sus modalidades presencial,
a distancia y virtual, cuerpos docente y administrativo).

La ensefianza de lenguas exiranjeras en la USTA esta dirigida a la consolidacion del proyecto
educativo humanista cristiano de Santo Tomas, en cuanto a la bisqueda de la formacién integral de
los estudiantes. Por medio de acciones y procesos de ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras
acordes con la filosofia y valores tomistas, se busca fortalecer una vision intercultural de la realidad
que facilite la participacion de la comunidad académica de la USTA en procesos de globalizacion,
dentro de un marco académico, profesional y personal. De esta ri;anera;' se pretende “articular y
dinamizar relaciones entre docencia y aprendizaje en procesos educativos de extension, investigacion
y proyecciibn como expresion de la identidad y filosofia institucional para dar respuesta a necesidades
y contextos™ (Estatuto Organico, 2018, art. 7-11).

La USTA adelanta diferentes acciones encaminadas a promover la ehseﬁénza y el aprendizaje de
Ienguas. extranjeras a toda la comunidad, inmersa en los programas académicos que ofrece en todas
sus sedes, seccionales y modalidades, e igualmente a los docenies_ y administrativos.

A continuacién, se presenta una breve resefia y referencias al contexto institucional, nacional e
internacional, que justifican el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje de lenguas
extranjeras en la Universidad

1.1 Resenfia histérica

El interés de la USTA por la ensefianza de lenguas extranjeras se remonta a la época de la

restauracion de la Institucion en el afio 1966, luego de mas de cien afios de. la expropiacion y cierre
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de sus puertas en 1861. Durante la década de los 60, en la sede de Bogot4, los decanos de las |
facultades se encargaban de proveer docentes de inglés o francés en sus dependencias; lo que genero
la ensefianza de estas lenguas extranjeras a la comunidad interna y externa, para lo cual se cre6 el
Centro de Lenguas Modemas.

En 1996 y bajo la direccidn del Rector General, Fray Jaime Valencia, O.P. se instituyo el Departamento
de Idiomas, que posteriormente se uni6 con el Departamento de Humanidades y Formacion Integral,
dentro del cual funcioné el Area de Idiomas, instancia encargada de la ensefianza y aprendizaje de
las lenguas extranjeras en todas las facultades y sus programas académ@pos. Desde la coordinacion
del Departa_mento se trazaron las principales politicas académicas concérnientes al dominio de
lenguas extranjeras. Para el caso de la Sede de Bogota, estas politicas derivaron én la creacion del
Instituto de Lenguas Fray Bernardo de Lugo, O.P., en 2009, encargado de los espacios académicos
destinados a la enseﬁénza y aprendizaje de lenguas extranjeras a nivel de pregrado y posgrado en la
modalidad presencial.

En 1996 la Seccional de Bucaramanga cre6 el Departamento de Idiomas con el propésito de fomentar
los procesos de ensefianza y aprendizaje en lenguas extranjeras en la comunidad académica local.
En 2006 el Consejo Superior de la USTA aprobd la creacion del Instituto de Idiomas. Més adelante,
en 2I009, el Consejo Académico Particular aprob6 la Propuesta de Reestructuracion del Instituto de
ldiomas que plante la flexibilizacion de la oferta en lengua extranjera. Esta propuesta acogié como
referente al Marco Comln Europeo para las Lenguas (MCERL) y se alineé con los objetivos
propuestos por el Ministerio de Educacion Nacional (2005) y con el Programa Nacional de Bilinglismo
(2004-2019). En 2010, el Consejo Académico Particular de la Seccional aprobé el cambio de
denominacion a Instituto de Lenguas y Culturas Extranjeras, nombre que aln conserva.

Asimismo, en 1996 en la Seccional de Tunja se instaurd el aprendizaje obligatorio de una lengua
extranjera para su comunidad académica. Este proceso fue posteriormente replicado en todas las
Sedes y Seccionales de Ia Universidad y la Division de Educacion Abierta y a Distancia — DUAD, en
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su momento. En 2017, el Area de Idiomas de la Seccional Tunja cambio su denominacion mediante
la Resolucion 00450 de 17 mayo de 2017 emitida por la Secretaria de Educacion Municipal-SEM de
Tunja, y se convirtio en la primera en adoptar el nombre empleado en la Sede de Bogota: Instituto de
Lenguas Fray Bemardo de Lugo O.P.. En 2018 obtuvo la licencia de fluncionamientdlo{)?g? de 5de
septiembre de 2018, y reélizé el lanzamiento del Instituto en marzo 22 de 2019.

En 2013 la sede de Villavicencio cred el Instituto de Lenguas Extranjeras, ante la necesidad de contar
con una dependencia encargada especificamente de los procesos de ensefianza aprendizaje de
lenguas extranjeras de la Sede. Este instituto reemplazo al Departamento de Idiomas y Area de
idiomas, encargadas hasta la fecha de dichos procesos.

Finalmente, la Sede de Medellin cuenta con el Area de Idiomas, perteneci"ente al Departamento de
Humanidades y Formacion Integral, que espera, a futuro, seguir el camino de las demas Sedes y

Seccionales de la USTA, convirtiéndose en Instituto de Lenguas.

1.2 Marco Nofmativc;

1.2.1 Internacional

Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (2002)

En 2004 el MEN adopt6 el Marco Comln Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) bajo la
consideracion de la pertinencia y aplicabilidad de sus contenidos en los diferentes niveles del sector
educativo colombiano. EI MCERL define los niveles de dominio de una lengua a través de una serie
de descriptores de desempefio, de esta manera, permite comprobar el progféso de los estudiantes en
cada fase _de aprendizaje y a lo largo de la vida, empleando parametros internacionales de medicion,
lo que faéilita la estandarizacion y movilidad académica de la comunidad estudiantil. Igualmente,
establece tres grupos de usuarios de acuerdo con el nivel de lengua que posean, estos son conocidos

como ‘usuario basico”, “usuario independiente” y “usuario competente” (MCERL, 2002, p.33).
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Finalmente, el MCERL sugiere rangos de tiempo minimos necesarios de exposicion a una lengua para
alcanzar cada uno de los niveles de desempefio.

Marco Comun de Referencia para las Lenguas Volumen de Acompar‘iamiento (2018)

Para el 2018, el Consejo de Europa publicé un Volumen de Acompafiamiento del MCERL de
Referencia, el cual incluye, ademas de nuevos descriptores y un nivel previo Ial A1 (MCERL Volumen
de Acompafiamiento, 2018, p. 45-46), un nuevo elemento dentro de la concepcion de los procesos de
aprendizaje de una. lengua extranjera, definido como mediacion A1 (MCERL Volumen de
Acompariamiento, 2018, p. 47). El MCERL VA (2018) define la mediacion como la ménera en la que
los usuarios de una lengua interacttan, siendo esta un modo de comunicacion que complementa la
recepcion, interaccion y produccion. Asimismo, las destrezas méncionadas buscan trascender la
tradicional manera de observar y planificar los procesos de ensefianza y aprendizaje basados en las
cuatro habilidades comunicativas del lenguaje; a saber, la oral, la escrita, la auditiva y de comprensién
lectora.

1.2.2. Nacional

A través de Ia Ley 115 de 1994, conocida como Ley General de Educacién, el gobiemo colombiano
establecio en sus articulos 20 y 21, que: “la adquisicion de elementos de conversacion, de lecturas al
menos en una lengua extranjera” y “la comprension y capacidad de expresarse ‘en una lengua
extranjera”; son objetivos' especificos de la educacion en Colombia. Adicionalmenté, el articulo 23
establecl:if) como areas obligatorias y fundamentales dentro de los planes de estudio los distintos
niveles de formacion educativa a las humanidades, la lengua castellana y el idioma extranjero. En este
sentido, el Programa Nacional de Bilingismo para el cuatrienio 2018-2022 resalto el papel de los
multiples elementos'que deben estar suscritos en los sistemas educativos para la ensefianza de las
lenguas extranjeras. R

El objetivo principal del Programa de Bilingliismo planteo fortalecer la ensefianza y aprendizaje de

lenguas extranjeras en la Educacién Preescolar, Basica y Media con el fin de garantizar la formacion
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integral, el desarrollo de competencias de ciudadanos globales y del siglo XXl y fomentar la generacion
de oportunidades culturales, académicas, sociales y profesionales segin las necesidades de las
Instituciones Educativas y las regiones (MEN, 2018, parr. 3).

A pesar de que este bbjetivo no incluye a la educacion superior, permite identificar la importancia de
los procesos de ensefianza de lengua extranjera como parte fundamental en la formacion integral de
los estudiantes.

Adicionalmente, el Consejo Nacional de Acreditacion CNA (2015) estabiecié los lineamientos para la
acreditacion institucional sefialando en el factor 4 de procesos académicos en el que se incluye los
aspectos a considerar, tales como: Politicas institucionales sobre el manejo de los idiomas por parte
de profesorés ¥ estudiantes, entre otros (Lineamientos CNA, 2015, p. 18), lo que fue ratificado por el
Acuerdo 02 de 2020IdeIICESU, que modiﬁca los lineamientos para Acreditacion de Alta Calidad
Institucional y de Programas, y el Decreto 1330 de 2019, del MEN, que sefiala las condiciones basicas
para Registros Calificados de Programas.

1.2.3 Institucional

Dentro de los documentos institucionales de la USTA se encuentran varias referencias relacionadas
con la formacion en lenguas extranjeras dentro de los programas académicos:

1231 Proyecto Educativo Institucional — PEl USTA, 2004. “..conciencia y ciencia se
interfecundan en toda Universidad de Estudio General. Precisamente por esto, el “Estudio General’ [0
conforman la Facultad de Filosofia y los Departamentos de Humanidades, Idiomas y Ciencias

Basicas.” (PEI, 2004, p.69)
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1.2.3.2 Politica curricular de la USTA, 2004 - Estructura curricular. “La formacién en un idioma
extranjeroly en cultura fisica y deporte sera de caracter obligatorio, cubierta por la matricula semestral,
y se constituira como requisito de grado” (Politica Curricular USTA, 2004, p.32). Asimismo, la
comunicacion en inglés sera privilegiada por la USTA de conformidad con el MCERL, donde cada |
programa debe disefiar por lo menos un espacio académico de formacion especifica en lengua
extranjera. Estos espacios estaran bajo la responsabilidad académipa y administrativa del Instituto de
Lenguas (Lineamientos para el Disefio y la Actualizacion curricular USTA, 2015, p.33)

1.2.3.3 Informe ejecutivo USTA 2010 ante el Consejo Nacional de Acreditacion. “...considera
importante que su Comunidad universitaria tenga acceso a diferen_tes posibilidades para adquirir o
demostrar manejo de lenguas extranjeras, mediante la oferta de cursos dentro de sus planes de
estudios.” (USTA, 2004, p. 28). Asimismo, dentro de las acciones de mejora reportadas en el informe,
enel factd.r 4 correspondiente a los procesos académicos se encuentra: “Fortalecer las estrategias de
divulgacion de los aspectos relacionados con las politicas y estrategias con el manejo de lengua
extranjera” (USTA, 2004, p. 282). “Promover la formacion integral Ide estudia’nteél, asi como de
desempefio docente, enfatizando en el desarrollo de competencias comunicativas en inglés y otras
distintas.” (USTA, 2004, p. 290)

1.2.3.4 Politica Nacional de Lenguas Acuerdo 46 de 2014. “Por medio del cual se aprueba la
reforma de las politica de adquisicion de competencia comunicativa en lenguas extranjeras, en todas
la Sedes y Seccionales de la USTA dirigida a los estudiantes dgl_los programas de pregrado y
postgrado de las modalidades presencial y a distancia y al personal docente y administracion.” (USTA,

2014,p. 1)

1.2.3.5 Plan Integral Multicampus, 2016 - 2028. El PIM USTA (2016-2028) dentro de la linea
estratégica 4 “Fortalecimiento de las regiones desde una oferta académica de Alta calidad

multicampus” establece como una de sus acciones “Disefiar, implementar y evaluar metodologias
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innovadoras de ensefianza que favorezcan el aprendizaje de lenguas extranjeras en la comunidad
universitaria” con el objetivo de hacer atractiva la oferta de la USTA por las particularidades regionales

y los altos estandares de calidad (USTA, 2017, p.61).

2. Conceptualizacion

Al conceptualizar el proceso de formacion en lenguas extranjeras, es Emporténte mencionar que este
se alinea y configura con las diferentes Funciones Sustantivas a saber: Docencié,- Investigacién y
Re_sponsabilidad Social Universitaria, asi como con los procesos de Internacionalizacion, Desarrollo
IntegraI'Estudiantil y Aéeguramiento de la Calidad. Por lo tanto, los procesos de ensefianza en lenguas
extranjeras en las Sedes, Seccionales y en las diferentes modalidades de la oferta académica, se
enfocan en:

0 El desarrollo de competencias comunicativas e interculturales en la comunidad académica
que aporten a la formacion integral.

O El fomento de investigacion en contextos multiculturales que promuevan la integracion
interinstitucional y la visibilidad de la Universidad.

O El apoyo a las comunidades menos favorecidas mediante el ofrecimiento de herramientas
utiles para el desarrollo integral de sus miembros, bajo la concepcion de desarrollo comunitario, como
parte integral del la responsabilidad social universitaria.

O El aseguramiento de los procesos de calidad y de formacion acordes a los estandares y

lineamientos nacionales e intemacionales.

0 El acompariamiento integral durante el ingreso, permanencia y graduacién oportuna de los
estudiantes.
0  La consolidacion de una comunidad académica comprometida con el proyecto de vida que

propone la Universidad a través del proceso de ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras,

favoreciendo la insercion de los actores en comunidades internacionales que promueva el intercambio
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cientifico y cﬁltural hediante de la movilidad entrante y saliente, la partjci'pacilén en eventos
académicos y la oonsollidacién de grupos interdisciplinares de investigacion favoreciendo por
consiguiente el crecimiento profesional, cultural y personal de sus miembros.

2.1 Docencia

ParalaUSTAla promocic’an de competencias comunicativas e interculturales se fundamenta en el MEP
(2010) que, como eje orientador, fija los propésitos de formacién los cuales guian los procesos de
ensefanza-aprendizaje de lenguas extranjeras. Dicho aprendizaje ihpacta en la comunidad
académica y sus relaciones con las dimensiones de la accidn humana, las cuales se fundamentan en
la tradicion pedagdgica de los Dominicos, que se caracteriza por la bt]'sqlueda de la verdad, como lo
atestigua sulema ‘Facientes Veritatem”, mediante el estudio, |a fe y el servicio apostalico inspirado en
el Humanismﬁ Cristiaﬁo de Santo Tomas de Aquino.

Es asi como la USTA, a través de sus Institutos y Areas de lenguas, afinca su concepcion de
aprendizaje desde el MEP institucional-PEl acogiendo la Teoria Constructivista que sostiene que la
realidad es un proceso en el cual los sujetos transforman sus ideas, concépios y formas de actuar,
mientras son influenciados social, cultural y personalmente (Vygotsky, 1934). Para algunos tedricos
constructivistas, la relacion del lenguaje y el pensamiento crea un puente de desarrollo cognitivo a
partir del inter-relacionamiento con otros individuos y sus experiencias, y édbre todo la influencia y la
elaboracion de una nueva realidad. Basandose en el enfoque pedagogico de la teoria constructivista,
el aprendizaje es concebido como un proceso activo interno del estud]énte en el cual el individuo
interact(ia y co-construye conocimiento por medio del pensamiento, rgfiexién e interpretacion de la
realidad (Bruner, 1966; Piaget, 1970; Vygotsky, 1981).

Para el proceso de eﬁseﬁanza y aprendizaje de lenguas extranjeras, la USTA encuentra pertinencia
en el concepto de competencia comunicativa desarrollado por Hymes (1972), el cual entalla el uso del
lenguaje en una situacion o contexto social sin el cual las reglas de la gramatica serian indtiles por

completo. La teoria de la competencia comunicativa de Hymes (1972) es enriquecida por la teoria de
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las fu.nciones del lenguaje presentada por Halliday (1975) quien identifica las funciones instrumentales,
reguladoré, de interaccion, personal, heuristica, imaginativa, y figurativa, que emergen del desarrollo
de la lengua materna. Por su parte, Canale y Swain (1980) proponen cuatro dimensiones de Ia
competencia comunicativa asi: la competencia gramatical, sociolinglistica, del discurso y estratégica.
Paralelamente, Savignon (1983) expande el concepto de competencia comunicativa cdmo Un proceso
dinémicﬁ que depende de la negociacion del significado entre varias personas y reitera la urgencia de
proponer tareas en el aula que favorezcan la interaccion debido a su caracter interpersonal.

Dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje de lenguas, el constructivismo sirve como soporte
para el desarrollo de |as diferentes competencias comunicativas de forma efectiva, donde “el hablante
no solo utiliza estructuras lingiisticas fundamentalmehte correctas, sﬂiﬁo que estas deben adecuarse
a un contexto linguistico y extralingtistico” (Enciclopedia General de la Educacion, 1999, p. 1123). La
concepcion actual de la didactica de lenguas se concibe como una actividad discursiva, en la que el
individuo esta invblucrado constantemente en intercambios comunicacionales en diversos contextos
culturales.

Lo anterior, evoca a un nuevo componente fundamental dentro de la propuesta ﬁedagégica del
proceso de ensefianza de lenguas extranjeras en la USTA, y es el de la competencia intercultural. El
MEP de la Universidad (2010), la incluye como un elemento clave para afrontar los retos que el nuevo
orden social impone. Por tal razén, los procesos de ensefianza de lenguas extranjeras en la USTA
llevan al estudiante a un reconocimiento interno y del otro, para apropiarse de su cultura y la de los
hablantes de las lenguas de estudio y, mediante dicho proceso, a convertirse en agente cultural que
sirva como puente mediador entre sociedades, facilitando la comunicacion, entendimiento y
comprensilén entre dos tipos de pensamiento y de vida. Lo anterior, se ‘evidencia en el MEP de la
Universidad al afirmar que ésta: “educa para el pluralismo cultural y, dentro de su cosmovision abierta,
ofrece un rico espacio para el didlogo intercultural, para el encuentro écuméniccry para el reto de la

formacion de ciudadanos con conciencia mundial’ (USTA, 2010, p.71).
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El MEP también aborda de manera especial el rol del docente en los procesos de ensefianza y

aprendizaje de lenguas. Por tanto, el PEI (2004) trasciende la vision del docente como transmisor, y
lo considera cooperador externo de la actividad racional del estudiante qujen debe construir con base
en las condiciones de su inteligencia y experiencia de su propio saber. El docente promueve el
desarrollo.de competencias comunicativas a través de diversos materiales y recursos didacticos,
autenticos, contextualizados y significativos. Ademas, integra la ensefianza de lenguas con el uso
constante de nuevas tecnologias de la informacion, los elementos micro y macro curriculares y los
procesos de seguimiemo y retroalimentacion a cada estudiante.

2.1.1. El aprendizaje de lenguas desde un enfoque intercultural

En razon del creciente contacto entre culturas y lenguas diferentes, los fenémenos de inmigracion y la
globalizacién, se pléntea el valor de la educacion linglistica comunicativa desde un enfoque
intercultural, no solo con la finalidad de propiciar interacciones comunicativas de forma eficaz y
apropiada sino también el desarrollo de habilidades comunicativas 'reiaciona_les y de interaccién entre
las diferentes lenguas y culturas (Caro, 2019).

De acuerdo con Byram (1997), el valor del intercambio lingiistico con gl otro no solo presenta la
posibilidad de interactuar con la diversidad, sino también, el hecho de reflexionar sobre si mismo y
generar una “conciencia intercultural® MCERL (2002) sobre el otro y el propio sentido de pertenencia
a un grupo cultural desde un encuentro, una interaccion intercultural. “En el componente intercultural
en el proceso de la ensefianza/ aprendizaje de una lengua exiranjera, toman protagonismo las
diferentes comunidades discursivas (grupos culturales) permitiendo la posibilidad de reflexionar tanto
sobre la propia cuitlura (sentido pertenencia, identidad), como sobre la ofra, desde la lengua,
generando un aprendizaje interactuante y significativo” (Caro, 2020). Este enfoque intercultural implica
adoptar mas profundamente la ensefanzalaprendizaje de la lengua, “aprender una lengua con
sentido” y en constante dialogo con ofras disciplinas sociales y humanas, y asi dar sentido y

significado a lo que se ensefia y aprende.
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2.1.2. El enfoque Comunicativo Multicultural

Desde la perspectiva de “cultura como interaccion” (Abdallah-Pretceille, 2001), la multiculturalidad se
constituye en uno de los pilares necesarios para el desarrollo de la competencia comunicativa
intercultural como objetivo de la ensefianza de lenguas extranjeras en concordancia con el MCERL.
Con base en los conceptos de multiculturalidad expresados por Zérate (2014) y Abdallah-Pretceille
(2001), Ruiz (201 8)Iidentiﬂca la multiculturalidad como la segundale_ta_pa de desarrollo cultural -luego
de Ia construccion interna y auténoma de identidad o interculturalidad- en la cual hay una conciencia
de la existencia de varias culturas diferentes a la propia.

En esta eiapa, la interaccion entre la cultura propia y las otras culturas es deseable -aunque no es
obligatoria ni necesaria- dado que la cultura propia tiene un papel predominante y preponderante frente
a las demas; asi pues, no hay una relacion interactiva o equitativé entre la cultura de “origen”,
construida en el procesb de interculturalidad, y las culturas diferentes a ésta, las cuales son
reconocidas e identificadas como parte de la construccion de procesos de multiculturalidad. Al ser
consciente de la existencia y de las particularidades de otras culturas diferentes a la propia, el sujeto
abre su perspectiva acerca de las relaciones posibles entre individuos de diferentes culturas y puede
también comenzar una etapa de auto reconocimiento y caracterizacion de la suya propia como primer

paso hacia la interculturalidad.

3. Misién y vision

3.1 Mision

La mision del procesd de ensefianza-aprendizaje en lenguas extranjerés enla USTA se fundamenta
en la adquisicion y fonnabién de competencias comunicativas e interculturales como contribucion al
desarrollo de la formacion integral de la comunidad educativa. Ademas, el proceso de formacion en

lenguas extranjeras 'se compagina con las exigencias de un mundo cada vez mas globalizado

Mit, 860.012.357-6

SEDE PRINCIPAL BOGOTA - PEX: (571) 587 87 07 Linea gratuita nacional: 018000111 180 .--"-."_’:. )
Carrera 9.* n." §1-11 / contactenos@usantotomas edu.co -
www usta.edu.co N

DIVISION DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA
PBX: (571) 585 00 00 ext. 2044 / Carrera 10.* n." 72-50 / admisiones@ustadistancia.edu.co
wenw, Ustadistancia.edu.co




€3 UNversiDaD Santo Tomas [EE

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA MULTICAMPUS

wms. MEN Mo G143 s 29 de ererc de 2005

Vigerc por us (o

cimentado en relaciones multiculturales tendientes al desarrollo social y econdmico del pais a nivel
internacional.

3.2 Vision

En 2028 el proceso de ensefianza-aprendizaje en lenguas extranjeras en la USTA sera reconocido
como parte fundémentai de la formacién integral de la comunidad tomasina, a través del desarrollo de
competencias comunicativas, mediante la implementacion de propuestas pedagogicas innovadoras y
el uso de nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion- TIC, Tecnologias del Aprendizaje y
el Conocimiento-TAC y Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion — TEP. De esta
manera, se fomentara la interculturalidad y la multiculturalidad, en aras de mantenerse a la vanguardia
de las necesidades y exigencias del cambio educativo y social en contextos locales, regionales y
globales.

Asimismo; los Institutos de Lenguas de la USTA deberan establecer convenios interinstitucionales que
permitan fortalecer procesos de certificacion de suficiencia de lengua a nivel internacional, de acuerdo
con los requerimientos actuales del MEN. Para ello, se requiere la cercania y el trabajo conjunto con
instituciones certificadoras reconocidas internacionalmente, en diferentes lenguas que 'puedan brindar
ala USTA la oportunidad de fortalecer su marca institucional en las distintas Sedes y Seccionales. Es
decir, los institutos dg lenguas seran intermediarios y veedores entre las entidades certificadoras

internacionales y la comunidad educativa en general.
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4. Politica

El Acuerdo No. 46 de diciembre de 2014 se aprobd con el propésito de reformar las politicas de
adquisicion de competencia comunicativa en lengua extranjera, en todas las Sedes y Seccionales de
la USTA, esta dirigido a los estudiantes de los programas de pregrado ylpostgrado de modalidades
presencial y a distancia, y al personal docente y administrativo.

Para su elaboracion, se revisaron los siguientes documentos: Acuerdo No 05 de 2004 aprobado por

el Consejo Superior; Acuerdo No. 08 del 3 de junio de 2008 en el Reglamento General de Posgrados

y el Plan Nacional de inglés 2015-2025 del MEN; el cual recoge los lineamientos del MCERL, con el -

fin de mejorar la competencia comunicativa en inglés como lengua extranjera en todos los sectores
educativos y como una estrategia para la competitividad nacional (USTA, 2014, p.1).

Luego de analizar los documentos, se considerd que “es necesario y pertinente actualizar la politica
curricular en formacion en un idioma extranjero, teniendo en cuenta los objetivos de la USTA y las
dinamicas cambiantes en el nivel de exigencia que se debe acreditar en lengua extranjera” (USTA,
2014, p.1). B

El Acuerdo 46 establece el nivel de competencias comunicativas en lengua extranjera y los tiempos
de cumplimiento para: (a) Estudiantes: deben certificar competencia comlljni(';ativa en pregrade B.1.2
y en posgrédo competencia en comprension lectora B.1 para su graduacion; (b) Docentes: deben
certificar competenc[é comunicativa en nivel B2; (c) Personal administrativo: debe certificar
competencia comunicativa en inglés, minimo en nivel B1, por medio de cursos de inglés con propositos
laborales especificos. No obstante, para el afio 2025, estudiantes y docentes deberan certificar un
nivel B2 segtn el MCERL.

El acuerdo determina que la formacion en lengua extranjera es de caracter institucional y obligatoria,
cubierta por la matricula semestral y constituye requisito de gfadopara los estudiantes de pregrado,
(USTA, 2014, p.2). También establece las horas de trabajo independiente, trabajo presencial, los

niveles de lengua, numero de cursos, los niveles de competencia para los programas y los criterios de
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homologacion. Con respecto a los estudiantes de los programas de posgrado, deberan demostrar,
como requisito de grado, competencia en comprension de lectura. Para este fin, deben presentar y
aprobar el examen en lengua extranjera minimo en un Nivel B1 de acuerdo con el MCERL ante el
respectivo Departamento, Area, Unidad o Instituto de Lenguas de la USTA (USTA, 2014, p.6). Lo
anterior, debe quedar consignado en los documentos de ajuste al plan de estudios, actualizacion
curricular o renovacion del correspondiente registro calificado de los programas.

En cuanto a los docentes, se establece que deben certificar compe.te.ncial comunicativa en nivel B2;
con el fin de que el aprendizaje de la lengua extranjera inglés sea transversal, y dar cumplimiento a
los lineamientos de PIM y fortalecer la produccion académica y divulgacion del conocimiento tanto de
docentes como de los estudiantes de la USTA.

Por otro lado, €l personal administrativo debera adquirir nivel B1 de conipetencia en lengua exiranjera
con propositos laborales especificos. En ambos casos es compromiso de los Institutos de Lenguas, o
quienes hagan sus veces plantear estrategias unificadas de formacion para alcanzar los niveles
requeridos.

Los Institutos de Lenguas de las distintas Sedes y Seccionales brindaran todo su apoyo y experiencia
en la formacion de competencias en lengua extranjera inglés a los docentes y personal administrativo
de la USTA, a través de distintas estrategias pedagogicas y didéctit.:ahsl. orientadas al desarrollo de los
distintos niveles de suficiencia de acuerdo con los estandares internacionales. En este sentido, es
impc:r‘[ant(-ii que la USTA brinde un acompafiamiento preciso al proceso de capacitacion con apoyo en
horas nomina, presupuesto e infraestructura, con el objetivo de alcanzar las metas en los PSD y en
PGD.

Con el ﬁn de dar cumplimiento al requerimiento de competencia comunicativa en lengua extranjera
inglés, cada facultad en coordinacién con la Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente, asi
como las Vicerrectorias Administrativas y Financieras dotaran de las horas necesarias a su cuerpo

docente y personal administrativo para su capacitacion completa e ininterrumpida. La cantidad de
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horaé corresponde con los principios minimos y maximos dispuestos en el MCERL en el aprendizaje
en lengua extranjera. La distribucion horaria en dicha formacion estlaré sujeta a la propuesta
pedagdgica de cada uno de los Institutos de Lenguas de las diferentes sedes y seccionales, y los
requerimientos en los lineamientos de nomina. Es pertinente mencionar que estos programas de
capacitacion requieren tiempo de trabajo auténomo. Por lo cual, es imperativo que cada docente y
administrativo vinculado en dicho programa, se comprometa a finalizarlo con el fin de dar cumplimento
a este proposito.

Las distintas facultadés y el Departamento de Gestion del Talento Humano de cada sede y seccional
garantizaran durante el proceso de seleccién y contratacion docente, la exigencia del nivel basico A2
(MCERL); si no se cuenta con una certificacion de ese nivel, el docente o administrativo debera tomar
el eﬁamen de clasificacion de nivel de inglés ante los Institutos de Lenguas, y a partir del resultado
obtenido accedera a la capacitacion planteada por la respectiva Sede o Seccional.

Asi mismo, los Institutos de Lenguas Extranjeras, las Unidades de Desarrolid Curricular y Formacion
Docente y las unidades de Gestion de Talento Humano estableceran un plan de accion unificado de
capacitacion en lengua extranjera para docentes y administrativos de acuerdo con la poblacion,
capacidad y recursos disponibles. Conjuntamente los Institutos de Lenguas podran ofrecer cursos de
nivel inicial AO y A1 autogestionables; para que los docentes y personal administrativo clasificados en
este nivel tengan la posibilidad de avanzar hasta un nivel A2 basico, nivel minimo exigido para acceder
al programa de capacitacion directa con los docentes de los Institutos de Lenguas y desarrollar hasta
un nivel intermedio alto B2. Por su parte, los administrativos deberan certificar un nivel intermedio B1.
Las acciones estaran enfocadas a generar espacios didacticos, de inmersion lingistica, interculturales

y de préctica constante de la lengua extranjera.
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5. Logros esperados

A partir de la mision, la vision y la politica expresada en este documento, y bajo el liderazgo de los
Institutos de Lenguas de las Sedes y Seccionales, se espera alcanzar los siguientes logros en 2028:
5.1. Docencia

O Fortalecimiento de las estrategias pedagdgicas, didacticas y evaluativas en los espacios
académicbs de la formacion en lengua extranjera para el desarrollo: de las competencias
comunicativas e interculturales coherentes con las modalidades presehcial, a distancia y virtual a nivel
Multicampus | |

0 Reglamentacion de los procesos de certificacion en competencia comunicativa en lengua
extranjera de acuerdo con los lineamientos internacionales para toda la comunidad Tomasina:
estudiantes, docentes, académicos y administrativos.

0 Unificacion de criterios en relacion con los requisitos de competencia para acceder a los
procesos de homologacion y transferencia de créditos académicos en lenguas extranjeras, y asi
permitir rutas flexibles de certificacion.

O Desarrollo de competencias comunicativas e interculturales en los estudiantes que sustenten
el abordaje de temas o problematicas desde diversas perspectivas interculturales e internacionales.
g Ampliacién de escenarios lingiiisticos, dirigidos a la formacion en otras lenguas extranjeras
como: prograrhas de ihmersién en lengua extranjeraen la USTA, campamentos de verano, programas
de intercambio cultural. Asimismo, el fortalecimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje en
otras lenguas extranjeras mediante espacios académicos institucionales, convenios y proyectos
interinstitucionales para promover procesos de movilidad y doble titulacion. Los Insfitutos de Lenguas
tienen la posibilidad de ofrecer dentro de su campo de accion un nimero importante de opciones de
lenguas extranjeras: aleman, italiano, francés, portugués, espafiol como lengua extranjera, efc., con
el aval de las secretarias de educacion regionales, las cuales permiten tener un programa de formacion

en lenguas extranjeras adicional a la formacién en lengua inglesa. De esta manera, tanto los
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extranjeras mediante cursos de extension ofrecidos por los Institutos de Lenguas, bajo el modelo de
contratacion de docentes experimentados y certificados en la ensefianza de cada una de las lenguas
mencionadas anteriormente. Los procesos de internacionalizacion institucional podran coadyuvar con

convenios que permitan tener asistentes de lenguas exiranjeras a través de convenios internacionales.

5.2 Investigacion

0 . Visibilizacién de la produccion académica de los docentes de formacién en lengua extranjera
a través de la participacion en eventos académicos, publicaciones en revistas especializadas y
generaciéﬁ de nuevo conocimiento.

0 Conformacion de redes académicas con perspectiva global a través del intercambio de
experiencias académicas y culturales con profesores y estudiantes extrlanjeros.

0 Implementacion de estrategias en los espacios académicos de formacion en lengua extranjera
que favarezcan el desarrollo de competencias en investigacion para estudiar los contenidos o temas
globales desde una perspectiva internacional o intercultural.

0 Generacion de propuestas de investigacion alrededor de los espacios académicos de
formacion en lengua extranjera que permitan el desarrc_allo del pensalmi_ento ético, critico y creativo para
la construccién social de conocimiento.

3.3. Responsabilidad Social Universitaria

0 Fortalecimiento de la participacion de la comunidad académica en eventos a nivel local,
nacional e internacional que favorezcan el desarrollo de las competencias comunicativas e
interculturales Ien lengua extranjera. | |

O Implementacion de estrategiés de formacion en lengua extranjera para la comunidad
academica que favorezcan el desarrollo de las competencias comunicativas e interculturales.

O Desarrollo de estrategias y proyectos de Responsabilidad Social Universitaria que permitan

la_articulacion de las funciones sustantivas en la gestion y el desarrolio de las competencias
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comunicativas e interculturales en lengua extranjera en la comunidad de los centros de
Responsabilidad Social Universitaria.

O Establecimiento de convenios que faciliten la cooperacién académica para el desarrollo de las

funciones sustantivas.
] Establecimiento de convenios de cooperacion de intercambio docente con universidades

internacionales que permitan el fortalecimiento de estrategias de ensefianza de lenguas extranjeras,
intercambio intercultural y el fortalecimiento de las competencias comunicativas de los docentes de
los Institutos de Lenguas.

O Fomento de la capacitacion continua de los docentes de lenguas extranjeras en nuevas
estrategias y metodologias en la ensefianza de lenguas.

O  Realizacion de jornadas de socializacion de experiencias docentes en ensefianza en lengua
extranjera entre los Institutos de Lenguas de la USTA, para enriquecer el trabajo mancomunado y la

consecucion de los propésitos institucionales.

5.4 Gestion Administrativa

O Implementacion de estrategias que permitan la movilidad académica de estudiantes y
docentes con el fin de fortalecer el desarrollo de las competencias comunicaiivas e interculturales.

O Implementac'ién de estrategias para consolidar los procesos de gestion relacionados con la
formacion en lengua extranjera a nivel nacional.

0 Consolidacion de los procesos de autoevaluacion y au-torregulacién que propicien el
mejoramiento continuo de la gestion académico-administrativa en las unidades, areas o institutos
encargados de la formacion en lengua extranjera en la USTA.

O Obtencion de la certificacion en lengua extranjera de los Institutos de Lengua de laUSTA para

ser sedes de toma de examenes para la comunidad académica interna y externa.
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6. Criterios de evaluacién

La evaluacion en todos los procesos de formacion en lengua extranjera se contempla de la siguiente
manera: Los procesos de evaluacion en la docencia estén establecidos en dos lineas, la primera en
relacion con la evaluacion de los logros de aprendizaje que debe realizarse gradualmente e incluir
metodos participativos, reflexivos y criticos. Los criterios de evaluacion deben ser socializados con los
actores dél proceso previamente y enmarcados en las dimensiones de 1 accion, para determinar el
nivel de desarrollo de las competencias comunicativas e interculturales. La segunda linea hace
referencia a la incidencia de las innovaciones pedagdgicas en la formécic’m integral dgl estudiante, a
partir de las transformaciones didacticas y evaluativas mediadas por las nuevas tecnologias en el
proceso de formacion en lengua exiranjera.

En cuanto a la investigacion, a partir de los espacios de formacion en lengua extranjera se pretende
que los proyectos sean relevantes, pertinentes e innovadores y generen un impacto social significativo.
Asimismo, se evaluard mediante la visibilizarfan de la produccion académica de los grupos de
investigacion, semilleros y grupos de estudio a través de la participacion en eventos académicos,
publicaciones de revistas especializadas y generacion de nuevo conocimiento.

Con relacién a la Responsabilidad Social Universitaria, los procesos de evaluacion se enfocaran en la
participacion de la comunidad académica, las estrategias implementadas y el nivel de impacto de los
proyectos de desarrollo comunitario, los cursos de educacion continha y los eventos académicos
realizados.

Finalmente, los procesos de aseguramiento de la calidad se evaluaran a través de los resultados
obtenidos en las auditorias, en los procesos de autoevaluacion y de autorregulacién, asimismo, se
verificara el cumplimiento de los indicadores y la eficacia de las acciones de mejora continua.

Los procesos de evéluacic’m de las funciones sustantivas y adjetivas son cqherentes y pertinentes con
las politicas y lineamientos institucionales, asi como con la misién y vision del proceso de formacién

de lengua extranjera, siendo garantes de la calidad de los procesos de la Institucion.

Nit, 860.012.357-6
SEDE PRINCIPAL BOGOTA - PBX: (571) 587 87 97 Linea oratuita nacional: 01 8000 111 180
Carrera 9.4 n." §1-11 / contactenos@usantotomas.edu.co -
wiw.usta.edu.co
DIVISION DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA i
+ PBX: (571) 595 00 00 ext. 2044/ Carrera 10. . 72-50 / admisiones@ustadistincia.edu.co =T
wwn. ustadistaneia.edu.co o



€3 UNversipap Santo Tomas [Eze
PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA MULTICAMPUS

R, MEN . (14561 ol 29 do enero de 2018
Vigereia jor seis ohes

7. Estructura

7.1 Lineas de Accion

Para la implementacion de la Politica en Lengua Extranjera desde una mirada académica e
innovadora, se han definido ocho lineas de accion enmarcadas en las funciones sustantivas y adjetivas
que facilitan su comprensién, alcance y asignacion de los recursos necesarios para su
implementacion.

7.1.1 Lineas de accién de docencia:

7.1.i.1 Desarrollo de las competencias comunicativas en lengua extranjera. En esta linea de
accion explicitamente se establecen en el disefio curricular las competencias comunicativas en lengua
extranjera a desarrollar por parte de los estudiantes, con un enfoque integrél para su incorporacion
en los programas academicos, en las actividades de aprendizaje, en las practicas pedagdgica y en los
perfiles de egreso.

Estas cbmpetencias d.an cuenta de la capacidad del estudiante para comunicarse y relacionarse en
ofros idiomas de forma apropiada y efectiva. Se busca que el estudiante ademéas de dominar el
conocimiento disciplinar, sea consciente de las teméticas globales y las perspectivas culturales que
influyen en las relaciones internacionales y en su practica profesional.

7.1.1.2 Transformaciones curriculares pertinentes. En esta linea de accion se realiza una
reflexion al interior de los programas académicos y de los espacios de formacion en lengua extranjera
sobre la necesidad de incluir la dimension internacional e intercultural en el curriculo y su impacto en
los objetivos de formacion, el perfil de egreso y la propuesta pedagégica. Se ofrece a los estudiantes
una formacion pertinente y de calidad a través de la interaccion e integracion del conocimiento
disciplinar, la innovacion educativa, la incorporacion de nuevas tecnologias, los requerimientos de la
sociedad y la mision iﬁstitucional.

La internacionalizacion del curriculo le permite al estudiante ampliar las bases epistemoldgicas y

conceptuales de su disciplina al incorporar perspectivas globales. Asi, el estudiante tiene la
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oportunidad de entender e integrar la teoria y la practica profesional ‘en diferentes contextos
intercultur_ales e internacionales. Si no ha realizado una movilidad internacional, le permite conocer los
enfoques y contenidos intemacionales para mejorar su proceso de formarlzli()n'.

7.1.1.3 Formacion docente para la transformacion e innovacion pedagégica. Esta linea de
accion es clave para implementar las fransformaciones curriculares, lograr los objetivos de
internacionalizacion dél cﬁrriculo y contribuir al fortalecimiento del perfil internacional de los docentes
de la USTA. Se focaliza en la implementacion de un plan de formacion y perfeccionamiento docente
en competencias de ensefianza en lengua extranjera para el disefio e implementacion de estrategias
curriculares y pedagégicas innovadoras, que incorporen las dimensiones internacionales e
interculturales en sus espacios académicos.

7.1.1.4 Incorporacion de las nuevas tecnologias para la innovacion pédagc’:gica. En esta linea
se integran las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion- TIC, Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento - TAC y Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion- TEP,
en los espaéios académicos para la formacion en lengua extranjera, en las actividades de aprendizaje,
en las préctiéas pecliagégicas y en los procesos de evaluacion con el fin de desarrollar las
competencias comuniéati\}as e interculturales.

También plantea el disefio y analisis de nuevos modelos de integracion de las nuevas tecnologias al
proceso de ensefianza-aprendizaje, en donde la clave es la innovacion pedagc’:gica y didactica para
mantener la motivacion de los estudiantes y fortalecer el desarrollo de las competencias comunicativas

e interculturales.
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7.1.2 Lineas de accion de investigacién

7.1.2.1 Visibilizacién de la producciéon académica. En esta linea se crean estrategias de
visibilizacién interna y externa de la produccion académica de los Institutos de Lenguas, y se fortalece
la participacion de la comunidad academica como ponentes y asisféntes en eventos nacionales e
internacionales, producciones editoriales y multimediales; articulos en revistas especializadas,
informes de investigacion y documentos de frabajo que favorezcan la-apropiacion, generacion y
circulacion social del conocimiento.

7.1.2.2 Fortalecimiento de los Semilleros y Grupos de Estudio. Dentro de la intencionalidad que
los procesos de ensenanza de lenguas otorgan a la investigacion, se propende por generar estudios
y practicas de caracter formativo en investigacion que permitan la sinergia entre estudiantes y
docentes, propiciando la creacion de semilleros y grupos de estudio orientados hacia la dinamizacion
de la investigacion formativa y en consonancia con la propuesta de Colciencias en Estrategias CTEI.
7.1.3 Linea de accion de Responsabilidad Social Universitaria

7.1.3.1 Estrategias de Proyeccion para el cambio social de comunidades. La Responsabilidad
Social Universitaria dentro de la formacion en lenguas extranjeras aporta al enriquecimiento del
curriculo y la unificacion de las practicas pedagogicas y de investigacion en beneficio de las
comunidades. Lo anterior, se evidenciaen la realizacion de programas de educacion continua, cursos
dirigidos a la formacion posgradual con docentes o miembros de la comunidad tanto interna como
extema, la realizacion de eventos que permiten la proyeccion de la Universidad més alla de sus
entornos inmediatos como: inmersiones locales y nacionales y la participacion y organizacion de
congresos en lengua extranjera.

Dentro de las actividades de Responsabilidad Social Universitaria, se destaca la participacion de un
grupo de docentes adscritos a los Institutos de Lenguas en la estrategia de Responsabilidad Social

Universitaria denominada “Desarrollo Comunitario”; proyecto que promueve la formacion en lengua
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extranjera eﬁ Iqs Centros de Responsabilidad Social Universitaria de la USTA, ubicados en localidades
vulnerables de las ciudadgs en las que la Universidad hace presencia.

7.1.4 Linea de accion de Ja Gestién administrativa

7.1.4.1 Oferta académica, movilidad internacional y certificacion internacional. Esta linea de
accion esté orientada hacia el incremento de la movilidad y cooperacion académica internacional con
base en una oferta académica atractiva y competitiva, mediante la suscripcion de convenios con
universidades, instituciones u organizaciones internacionales que fomentgn la movilidad interacional
de estudiantes y docentes, y la colaboracion académica en investigacion en la ensefianza de lenguas
extranjeras.

7.2  Gestion y Organizacion

La USTA promueve la formacion en lengua extranjera de los estudiantes mediante las funciones
sustantivas y adjetivas fortalecidas por el Sistema de Gestion de la Calidad y la mejora continua de
sus procesos académicos-administrativos a la luz de la misién institucional. La politica de calidad de
la Universidad apoya al proceso de formacion en lengua extranjera mediante la identificacion de
requisitos, planeacic'aﬁ, implementacion y evaluacion de estrategias en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje, la investigacion y la responsabilidad social universitaria con el fin de desarrollar las
competencias comunicativas e interculturales en la comunidad academica. |

Las unidades, areas o Institutos de Lengua encargados de la formacién en lengua extranjera en la
USTA se comprometen con la certificacion, las auditorias, la autoevaluaqic’:n y la autorregulacion de
todos los procesos de registro calificado, acreditacion y renovacion de la acreditacion de programas
ofrecidos por la USTA a nivel institucional y Multicampus. Por tal razon, se realizan ejercicios de
acompaﬁamientb, seguimiento y verificacion de las estrategias establecidas en los procesos que
hacen parte de su geétién. Para ello, se toman como referentes los lineamientos de Calidad del

Consejo Nacional de Acreditacion, las politicas y lineamientos institucionales y la norma ISO 9001-

2015.
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A continuacion, se presenta el organigrama general de las unidades, areas o Institutos de Lengua

encargados de la formacion en lengua extranjera, que puede variar segun las condiciones de cada

sede, seccional o DUAD, pero que en general responde a la organizacion administrativa.

VICER ORIA ACADEMICH

SEDES'Y'SECCIONALES
USTACOLOMBIA iR »1isamm gy

‘ E
™

Secretarias

/ Desarrollo

Actualizacion de Disefio de ; ot
Documentos - Material ?emlllgros_ge i — Comunitari
Curriculares . Virtual (TIC) nvelst!gac:on ‘ i )

i6 ; - Educacion
BT L . | " conints.
Aprendizaje s ' ] [ z
Coordinador _ | L ventos e
es lenguas —1Acompafiamien / | Interculturalidad
Extranjeras RoRonents Representante Representante
de Estudiantes de Docentes

Figura 1. Organigrarﬁa del Instituto de Lenguas Fray Bernardo de Lugo, O.P.
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8. Infraestructura
8.1 Talento humano
8.1.1 En Docencia
Las unidades, areas e Institutos de Lengua encargados de la forfnaciéh en lengua extranjera cuentan
con un director de tiempo completo para realizar la gestion académica, administrativa, de investigacion
y de Responsabilidad Social Universitaria, asi como liderar al personal que conforma el equipo de
trabajo, debe tener dominio disciplinar en lenguas y cumplir con los requisitos establecidos en el
manual de funciones.. |
Un lider de curriculo es un docente de tiempo completo que colabora con el director en la gestion
académica y todo lo relacionado en este campo. Participa como su delegado en el Comité Particular
de Curriculo de la sede, seccional o DUAD, donde se establecen los lineamientos y politicas a seguir
en la funcion sustantiva de docencia.
Asimismo, estan los docentes de tiempo completo, medio tiempo o catedra, que deben cumplir con
los requisitos establecidos en el perfil profesional en cuanto a la formacion, experiencia y certificacion
en lengua extranjera para orientar los espacios académicos del proceso.
8.1.2 En investigacion
Se cuenta con un lider de investigacion quien es docente de tiempo completo y tiene como funcién la
gestion en este campo, acompanar a los docentes-investigadores en |la generacion de estrategias que
conduzcan a conservar e incrementar la calidad y produccion cientifica de los grupos de investigacion;
interactuar con la Unidad de Investigacién, sobre los indicadores a registrar en la plataforma Scienti.
8.1.3 En Responsabilidad Social Universitaria
Se cuenta con un lider de Responsabilidad Social Universitaria Universitaria quien es docente de
tiempo completo y su funcidn es la gestion en Responsabilidad Social Universitaria y Extension

Universitaria, disefio e implementacion de estrategias de desarrollo comunitario, educacion continua
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y eventos académicos. Debe contar con l apoyo de docentes para cada una de las lineas definidas
por la Unidad de‘ Resﬁonsabilidad Social Universitaria activas, asi:
Docente lider en Gestion de Desarrollo Comunitario, de tiempo completo que dinamiza la gestion con
las facultades o programas académicos; y a nivel externo, con las comunidades en las que la
Universidad tiene vinculos sociales.
Docente lider en Gestion de la Educacion Continua, de tiempo completo dedicado a la orientacion y
elaboracion de propuestas, oferta, disefio y desarrollo de estrategias de formacién a la comunidad
académica para fortalecer las habilidades y competencias comunicativas e- interculturales en lengua
extranjera, Igualmente, debe promover la realizacion de ofertas en este campo de acuerdo con las
necesidades internas y externas, elaborar propuestas para el portafo!io institucional, revisar y
participar enl la consolidacion de las propuestas que haga la USTA Mullticampus en concordancia con
las demandas Idel Estédo. la comunidad y el sector productivo.
8.1.4. En aseguramiento de la calidad
Se cuenta con un lider para el Comité Aseguramiento de la Calidad Universitaria, quien es docente de
tiempo completo cuya funcién es apoyar los procesos de autoevaluacion y aﬁtorregulacic’m, de gestién
de la calidad, de la gestion ambiental, de gestion de la informacion y del mejoramiento continuo de los
procesos. Este docente participa en el Comité de Coordinadores de Aseguramiento de la Calidad de
la USTA como representante del director.

9. Recursos
9.1 Recursos fisicos y tecnologicos
Los salones.dispuestas para los espacios acadeémicos son aulas con una capacidad de quince (15) a
treinta (30) estudiantes. En su mayoria, estas aulas cuentan con los requerimientos tecnologicos
necesarios para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje y con la infraestructura técnica
necesaria para acceder a recursos tecnologicos mediados por la web 3.0, asi mismo al sistema de

gestion del aprendizaije Moodle Campus Virtual y demas recursos propios de cada Sede y Seccional,
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y los correspondientes para desarrollar los espacios académicos bajo la modalidad remota cuando asi
se requiera. Igualmente, se cuenta con el Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion
(CRA), la oficina de Medios Audiovisuales y el Sistema Académico (SAC).

Asimismo, los Institutos de Lenguas o quienes hagan sus veces en las Sedes, Seccionales y DUAD,
cuentan con laboratorios interactivos con espacios especificos para hacer préctica de lenguas
extranjeras. Los laboratorios prestan su servicio de lunes a sabado y cuentan con mantenimiento
correctivo y preventivo de equipos y software; ofreciendo un servicio continlio y de alta calidad a los
estudiantes.

Finalmente, con el propdsito de convertir a los Institutos de Lenguas de las Sedes,y Seccionales en
centros de toma de examenes, los laboratorios de idiomas deberan cﬁntar con las especificaciones
tecnicas requeridas pbr los centros certificadores internacionales tanto para las sedes presenciales
como en la DUAD; como son: requerimientos espaciales entre los computadores, diademas con
microfonos adecuadas para el desarrollo de las pruebas, vigilancia para el desarrollo de las pruebas,
todo ello implica inversion en equipos fisicos y de software adecuados.

9.2 Recursos financieros

Las unidades, areas o Institutos de Lenguas en sus Sedes y Seccionales a través de sus directores
presentan a la Oficina de Presupuesto de la Universidad el documento de planeacion de los proyectos
que se ejecutaran al afio siguiente, para ello se debe revisar la ejecucion realizada durante el afio en
curso y poder determinar las necesidades del afio siguiente. Para su .ejecucién, la oficina entrega los
proyectos apr(')bados.' después de su revision y evaluacion, y los carga al Centro de Costo de las
unidades, areas o institutos de lenguas. Las unidades encargadas en la institucion realizaran el

seguimiento y verificacion a la ejecucion presupuestal.
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